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GWARANCJA JAKOSCI

ULOTKI DO PRODUKTOW

Sztuéce Amefa Noze

Gwarancja

Na wszystkie produkty Amefa udzielamy wieczystej gwarancji na wady materiatlowe i wykonawcze, zgodnie
z art. 557-582 Kodeksu Cywilnego. Niniejsza gwarancja nie obejmuje zuzycia lub uszkodzen powstatych w
wyniku niewtasciwego uzytkowania, braku lub wadliwej konserwacji produktu.Na noze Richardson
gwarancja obejmuje 15 lat i dotyczy wytacznie wad materiatowych.

Zapewnienie i kontrola jakosci

Wszystkie produkty Amefa produkowane sa z najwyzsza dbatoscia i poddawane rygorystycznym testom
kontroli jakosci.

Korzystamy wylacznie z ustug akredytowanych laboratoriéw w Europie i Azji. Na terenie Azji pracuje zesp6t
wyszkolonych inspektorow, dodatkowo nadzorowanych i wspieranych przez centrale w Holandii, a takze
przez poszczegdlne oddziaty w Hongkongu i Chinach. Nasze centrum badan w Apeldoorn przeprowadza
analizy materiatlowe, testuje twardosc¢ ostrzy nozy, odpornos$¢ na korozje i wytrzymatos¢ na mycie w
zmywarce.

Kazde zamoéwienie jest poddawane kontroli linii produkcyjnej oraz inspekcji koncowej.

Wspotpracujemy z ProductIP, Platforma Informacyjna, dzieki ktorej tworzymy, zarzadzamy i dzielimy sie
dokumentacja zgodnosci technicznej CE.

Dlatego mamy pewnos$¢, ze nasze produkty spetniaja wymogi dyrektyw, regulacji i standardoéw unijnych i
miedzynarodowych.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ firmy

Jeste$my swiadomi wagi spotecznej odpowiedzialnosci.

4,92
Od ponad 10 lat jesteémy cztonkiem BSCI - Inicjatywy Stowarzyszenia Handlu Zagranicznego (Fc¢ le

Association, FTA) dla firm, pragnacych stale poprawia¢ warunki pracy w miedzynarodowych stru
BSCI stworzyt dla setek firm jeden wspolny Kodeks Postepowania, wspierajacy ich wysitki w bud
etycznego tancucha dostaw. Zapewnia on systematyczny rozwéj we wszystkich sektorach oraz we
wszystkich krajach cztonkowskich.
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poprawe i ujednoliceniie warunkéw pracy. Skupia sié ﬁa rozwoiu aktyWﬁegb dialogu ﬁiqdzy }-zqdami panstw
cztonkowskich oraz zwiazkami zawodowymi. W inicjatywe ta zaangazowane sa rowniez organizacje
pozarzadowe oraz stowarzyszenia biznesowe.

BSCI to szybko rozwijajaca sie inicjatywa zorientowana na detalistow, importerow, marki oraz
producentow. Skupia ona ponad 1300 firm z calego swiata, zaangazowanych w import réznego rodzaju
towaréw, od odziezy, przez elektronike, po zywnos¢.

Pielegnacja sztuécow

Jakosc¢ jest dla nas wartoscia priorytetowa. Twoje sztu¢ce beda uzywane codziennie, dlatego wazna jest ich
odpowiednia pielegnacja. Stal nierdzewna jest idealnym materiatem do produkcji sztu¢céw: trwata i odporna
na korozje, zapewniajaca dlugotrwaty polysk. Aby zachowac¢ jak najdluzej ISniqce sztucce, zalecamy do
przestrzegania kilku prostych zasad, opisanych ponizej.

Dzieki temu, ze nasze produkty sa wykonane z najwyzszej jakosci stali nierdzewnej, mozna je my¢é w
zmywarce. Jednak najlepsza metoda czyszczenia sztuécéw jest ich mycie reczne.

W celu utrzymania sztuécéw w jak najlepszym stanie i unikniecia ich odbarwienia, zalecamy nastepujace
$rodki ostroznosci:

e Sztucce nalezy wyptukac¢ pod biezaca woda od razu po uzyciu, jako ze sdl, osady wapienne, ocet,
wybielacze i detergenty moga powodowac¢ powstawanie plam lub wzeréw korozyjnych.

* Noze stolowe, widelce i tyzki nalezy umiesci¢ w oddzielnych przegrédkach, aby zapobiec korozji
kontaktowej.Noze nalezy wkiadaé ostrzem do dotu.

¢ Dobierajac ilos¢ detergentu nalezy stosowac sie do zalecen producenta. Ostroznie wyjmowac sztuéce ze
zmywarki!

e Sztuéce powinny by¢ wyjete ze zmywarki niezwtocznie po zakoinczeniu zmywania.
¢ Nalezy osuszy¢ sztuéce suchga i miekka $ciereczka.

¢ Nie nalezy pozostawia¢ sztuécOw na noc w wilgotnym miejscu.

e Gwarancja Produkty Firmy Amefa sa wytwarzane z najwyzsza dbatoscia o kazdy szczegot i doktadnie
sprawdzane, aby zagwarantowac¢ wieloletnia przyjemnos¢ z ich uzytkowania. Korozja i uszkodzenia,
spowodowane niewlasciwym uzytkowaniem lub brakiem odpowiedniej pielegnacji sztuécow, nie sa objete
gwarancja.

Pielegnacja sztu¢cow kolorowych

e Sztucce, ktore nabytes, wykonane sa z 18% (18/0) jakosciowo stali nierdzewnej i bezpieczne w kontakcie
z zywnoscia. Te kolorowe sztucce PVD (Physical Vapour Deposition) posiadaja cienka powtoke z tytanu,
ktora zapewnia im zywy kolor. Sztuéce kolorowe moga by¢ myte w zmywarce, jesli bedziesz przestrzegac
naszych zalecen.

e W przypadku sztuécow kolorowych PVD (ztoto/szampan/miedz/czern) zalecenia dotyczace pielegnacji sa
nieco inne niz w przypadku sztuécéw ze stali nierdzewnej, jednak jesli bedziesz je przestrzegat zachowasz
ich zywe kolory.

e Pielegnacja i uzytkowanie Mycie reczne Mycie reczne jest zalecane takze w przypadku tych sztulcdw i
pozostaje najlepszym sposobem na zachowanie ich btyszczacych i kolorowych. Unikaj szorstkich
podkiadek, wybielaczy i sody. Natychmiast optucz sztuéce z resztek jedzenia lub umyj je bezposrednio po
uzyciu, gdyz diugotrwate narazenie na sole i kwasy spozywcze powoduje ich uszkodzenia. Nie
pozostawiaj Swoich sztuécé6w namoczonych, zaraz po umyciu wytrzyj je miekka $ciereczka.
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unikaj sody. Zalecamy stosowanie programow zmywania naczyn o niskiej temperaturze 40°C lub nizszej.
Sprawdz, czy Twoja zmywarka wyposazona jest w przyjazny dla srodowiska program, wiekszos¢ z tych
programow oferuje niskq temperature 40°C lub mniej. Optucz sztuéce z resztek jedzenia niezwlocznie po
zakonczeniu positku, zanim wlozysz je do zmywarki, gdyz dlugotrwale narazenie na sole i kwasy
spozywcze (zawarte np. w majonezie, occie, musztardzie) powoduje uszkodzenia. Nie myj Swoich
kolorowych sztuécéw razem ze sztu¢cami, nozami lub naczyniami o nizszej jakosci stali, poniewaz reakcje
chemiczne moga spowodowac ich uszkodzenie. Wyjmij sztuéce ze zmywarki po zakonczeniu cyklu i osusz
je recznikiem, aby zapobiec powstawaniu plam. Nie zostawiaj swoich sztué¢céw do ostygniecia. Usun
wszelkie slady wody za pomoca miekkiej sciereczki, aby zachowa¢ potysk. Przed pierwszym uzyciem,
ostroznie umyj sztuéce recznie.

e Gwarancja Produkty Firmy Amefa sa wytwarzane z najwyzsza dbatoscia o kazdy szczegét i doktadnie
sprawdzane, aby zagwarantowac¢ wieloletnia przyjemnos¢ z ich uzytkowania. Korozja i uszkodzenia,
spowodowane niewlasciwym uzytkowaniem lub brakiem odpowiedniej pielegnacji sztuécow, nie s objete
gwarancja.

Pielegnacja nozy kuchennych

Mistrzostwo w kuchni wymaga doskonatlych narzedzi. Dlatego Amefa oferuje szeroki wachlarz nozy
kuchennych, ktore swietnie sprostaja kazdemu zadaniu. Bez wzgledu na to, czy jestes debiutantem, czy
doswiadczonym szefem kuchni, nasze noze sprawia, ze przygotowanie positkdw stanie sie przyjemnoscia.

Instrukcja pielegnacji nozy kuchennych

Dla firmy Amefa jakosc¢ jest wartoscia nadrzedna.

Nasze produkty sa wykonane z najwyzszej jakosci stali nierdzewnej, ktéra gwarantuje doskonata ochrone
antykorozyjna (odpornos¢ na rdze) i sprawia, Zze mozna je my¢ w zmywarce. Jednak, w przypadku
niektorych serii naszych nozy kuchennych, zalecamy mycie reczne. szczegdlnie dotyczy to nozy z rekojescia
inna niz stalowa- w ich przypadku zalecamy wytacznie mycie reczne i bezposrednio po nim wycieranie do
sucha.

Aby wiedzie¢, jak konserwowaé dany zestaw nozy - zawsze nalezy zapoznac sie z etykieta na opakowaniu.
Jesli zachodzi potrzeba umycia nozy w zmywarce, w celu ich utrzymania w jak najlepszym stanie i
unikniecia odbarwienia, nalezy przestrzega¢ ponizszych zalecen:

¢ Kazdy produkt nalezy umy¢ przed pierwszym uzyciem.
¢ Przed wlozeniem do zmywarki zawsze nalezy optukaé noze z resztek jedzenia.

¢ Resztki jedzenia, sol, sole mineralne (zawarte w wodzie wodociagowej), ocet, wybielacze oraz silne
detergenty moga powodowac plamy lub wzery korozyjne, dlatego nalezy dokladnie optukac¢ noze po
uzyciu.

¢ Nie nalezy stosowac zbyt duzej ilosci detergentu lub $rodka do ptukania, z uwagi na ich korozyjne
wiasciwosci przy duzym stezeniu.

¢ Nigdy nie nalezy pozostawia¢ nozy przez dluzszy czas w wodzie lub wilgotnych.

e Z uwagi na ryzyko wystapienia korozji kontaktowej (spowodowanej przez kontakt réznych rodzajow
metalu), radzimy umieszczac¢ noze w oddzielnych przegrodkach.

¢ Noze nalezy wktada¢ do zmywarki ostrzem ku dotowi.

¢ Po zakonczeniu programu mycia, nalezy uchyli¢ drzwiczki zmywarki, aby zapobiec skraplaniu sie pary na
nozach. Zalecamy szybkie wyjecie nozy ze zmywarki i osuszenie ich sucha i miekka sciereczka lub
recznikiem.

e Gwarancja Produkty Firmy Amefa sa wytwarzane z najwyzsza dbatoscia o kazdy szczegét i doktadnie
sprawdzane, aby zagwarantowac¢ wieloletnia przyjemnos¢ z ich uzytkowania. Korozja i uszkodzenia,
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Pielegnacja naczyn kuchennych
Pierwsze uzycie

Przed pierwszym uzyciem nalezy usunac¢ wszelkie etykietki, umy¢ naczynie w goracej wodzie z dodatkiem
mydta, optukac i dokiadnie osuszyé. Przy korzystaniu z elektrycznej ptyty grzewczej, nalezy dopasowac
rozmiar pola grzewczego do srednicy naczynia. Przy korzystaniu z kuchenki gazowej, nalezy utrzymac
ptomien palnika w obrebie srednicy naczynia. Spos6b ten pozwoli unikna¢ przegrzania uchwytu naczynia.

Po uzyciu, zawsze nalezy umy¢ naczynie w goracej wodzie z dodatkiem mydta, optukaé goraca woda i
natychmiast doktadnie osuszyé¢. Nigdy nie nalezy uzywac srodkow czyszczacych zawierajacych chlor lub
wybielacze, gdyz mogtoby to spowodowa¢ uszkodzenie nierdzewnej powtoki stali.

Powloka nieprzywierajaca

Nalezy unikaé zarysowania powierzchni nieprzywierajacych. Nalezy uzywaé¢ wylacznie drewnianych lub
plastikowych przyboréw kuchennych, aby maksymalnie wydtuzy¢ czas przydatnosci naczynia. Powierzchnie
nieprzywierajaca nalezy od czasu do czasu nasmarowagé, dzieki czemu na dltuzej zachowa swoje wilasciwosci.
W tym celu wystarczy natozyé¢ cienka warstwe oleju i pozostawié¢ na 10 minut. Po uplywie tego czasu, nalezy
usuna¢ nadmiar oleju suchym recznikiem papierowym. Do dobrze rozgrzanego naczynia nie ma prawa nic
przywierac. Aby upewnic sie, czy naczynie jest juz gotowe do uzycia (podgrzewane przez 1-2 minuty),
nalezy skropi¢ je woda. Jesli krople wody zaczynaja parowac, oznacza to, ze proces grzania sie juz
rozpoczat. Wielokrotne przegrzewanie moze doprowadzi¢ do zuzycia sie specjalnej powtoki i dlatego nalezy
tego unikac!

Jak usunat...

W przypadku gdy cos sie jednak przypali, nalezy zala¢ naczynie woda i pozostawi¢ tak na kilka godzin. Do
czyszczenia naczyin nigdy nie nalezy uzywac szorstkich zmywakow.

¢ Niewielkie szare/biate plamki - Powstaja w wyniku reakcji skrobi uwalnianej podczas obrdbki cieplnej
niektéorych pokarméw ze zwigzkami mineralnymi zawartymi w wodzie. W celu ich usuniecia, nalezy
zagotowac w naczyniu odrobine wody i octu lub skropi¢ naczynie sokiem z cytryny, a nastepnie optukac i
doktadnie osuszyc.

¢ Zaschniete resztki jedzenia - W celu ich usuniecia, nalezy je najpierw odmoczy¢, wlewajac do naczynia
wrzaca wode, a nastepnie optuka¢ i dokltadnie osuszyc.

e Korozja powtoki - Korozja powstaje w wyniku dodania soli do zimnej wody. Zaleca sie zatem dodawanie
soli do wrzatku lub goracej juz potrawy.

¢ Niebieskie odbarwienia - Odbarwienia sa normalnym zjawiskiem, zachodzacym w trakcie podgrzewania
stali. W celu ich usuniecia, nalezy uzy¢ srodka czyszczacego do stali nierdzewnej lub miedzi, badz tez
skropi¢ naczynie sokiem z cytryny czy octem a nastepnie wytrze¢ do czysta suchga $ciereczka lub
recznikiem papierowym.

e Zarysowania i wgniecenia - Zdarza sie, ze na powierzchniach ze stali nierdzewnej pojawiaja sie
zarysowania, szczegolnie jesli uzywa sie do nich metalowych przyboréw kuchennych. Nie wplywaja one
jednak negatywnie na jako$¢ gotowania w danym naczyniu.

e Gwarancja. Produkty Firmy Amefa sa wytwarzane z najwyzsza dbatoscia o kazdy szczeg6t i doktadnie
sprawdzane, aby zagwarantowac¢ wieloletnia przyjemnos¢ z ich uzytkowania. Korozja i uszkodzenia,
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FAQ
0Od czego zalezy cena sztuécow?
Cena sztuccow uzalezniona jest od:

. rodzaju materiatu ( stal 18/10 lub 18/0 ) i jego jakosci, tzn. stopnia zgodnosci z wymaganiami UE. Trzeba wiedzie¢, ze
stale, ktore sg dopuszczone do kontaktu z zywnoscig majg scisle okreslony procentowy udziat pierwiastkow w stopie
zaréwno tych pozadanych jak i niepozadanych. Zatem warto zapytac producenta sztu¢cow w jaki sposdb gwarantuje
jakos¢ stali skoro jej nie produkuje a tym samym nie ma wptywu na proces jej produkcji.

. ilosci uzytego materiatu czyli grubosci sztuccéw i ich rozmiaru ( dtugosci )
. jakosci wykonczenia wszystkich krawedzi i polerowania

. rodzaju wykonczenia: matowe, satynowane,srebrzone, ztocone

« rodzaju noza stotowego: monoblok lub osadzany

. rodzaju opakowania

Jaka jest roznica miedzy nozem: monoblok a osadzanym ?

N6z monoblok N6z osadzany

Od czego zalezy cena nozy kuchennych ?

Cena nozy kuchennych zalezy od:

. Jakosci uzytego materiatu, tzn. stopnia zgodnosci z wymaganiami UE. Trzeba wiedzie¢, ze stale, ktore sgq dopuszczone
do kontaktu z zywnoscig majq scisle okreslony procentowy udziat pierwiastkow w stopie zaréwno tych pozadanych jak
i niepozadanych. Zatem warto zapytac producenta nozy kuchennych w jaki sposdéb gwarantuje jakos$¢ stali skoro jej
nie produkuje a tym samym nie ma wptywu na proces jej produkcji.

. sktadu stali stopowej 13/0, tzn. udziat wegla ( X ), molibdenu ( Mo ) oraz wanadu ( V ). Potaczenie chromu,
molibdenu i wanadu to wysokiej jakosci mieszanka, dzieki ktdrej nasze noze sq bardziej odporne na korozje, a ich
ostrza sg bardziej wytrzymate i dtuzej pozostajq ostre. Podwyzszona zawartos$¢ wegla pozwala utwardzac¢ i na nowo
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. jakosci wykonczenia
. rodzaju rekojesci i sposobu jej mocowania

« rodzaju opakowania
Jaka jest roznica pomiedzy stala 18/10, 18/0i 13/0?

18/10

Wiele produktéw firmy Amefa jest oznaczonych symbolem ,18-10" - albo wytrawionym, albo umieszczonym przez
gtebokie stemplowanie. Symbol ten oznacza typ stali, z jakiej wykonano dany produkt; w tym przypadku jest to stal
chromowo-niklowa. Sktad stopowy stali musi miescic¢ sie w standardach wyznaczonych prze UE, gdzie 18(%) wskazuje
zawarto$¢ procentowa chromu, a 10(%) - niklu. Jest to korzystne potaczenie ze wzgledu na odpornos¢ korozyjng
chromu i jasng barwe niklu. Wtasciwosci stali 18/10 sprawiajg, ze produkty firmy Amefa nie sq podatne na korozje i
odznaczajq sie wysokim potyskiem (pod warunkiem, ze przestrzega sie zasad pielegnacji i uzytkowania).

18/0
Oznacza zawarto$¢ procentowg chromu. Nie zawiera niklu (nadal posiada silne wtasciwosci antykorozyjne).
13/0

Oznacza zawarto$¢ procentowg chromu. Nie zawiera niklu (nadal posiada silne wtasciwosci antykorozyjne).Ostrza nozy
sq wykonane z innego typu stali o wysokiej zawartosci wegla. Ten typ stali mozna utwardzac i na nowo profilowaé, w
zaleznosci od potrzeb. Dzieki temu, ostrza nozy s ostrzejsze i trwalsze przez dtuzszy czas.

Czy moje sztuc¢ce mozna my¢ w zmywarce?

Sztuéce firmy Amefa nadajq sie do mycia w zmywarce. Warto jednak pamietaé o tym, ze:

. Aby jak najdtuzej pozostaty ISnigce, zalecamy my¢ je recznie przy pomocy miekkiego zmywaka.

. Zrace detergenty lub écierne zmywaki moga zarysowac stal.

« W przypadku uporczywych zabrudzen lub pokarméw kwasnych, nalezy optukac¢ sztuéce pod biezaca woda.

. Jesli to mozliwe, po wyjeciu sztué¢cdw ze zmywarki nalezy je doktadnie osuszyc.

« Przed wtozeniem sztuécéw do zmywarki, nalezy je optukaé pod biezacg woda, a nastepnie umiesci¢ w koszyczku, w
przypadku nozy ostrzem do dotu, szczegdlnie jesli n6z ma drgzong rekojesc¢. Aby zapobiec korozji kontaktowej, nie
nalezy umieszczac¢ w tej samej przegrddce sztuccow ze stali nierdzewnej i posrebrzanych. Nie nalezy stosowac zbyt
duzej ilosci srodkéw czyszczacych z uwagi na ich wtasciwosci korozyjne. Po zakonczeniu pracy zmywarki, nalezy
uchyli¢ drzwiczki, aby zapobiec skraplaniu sie pary na sztu¢cach, gdyz moze to spowodowac ich korozje.

« Ostrza nozy wykonane z 13% chromu (stal weglowa) sq mniej odporne na utlenianie, ale sg za to ostrzejsze.

- Mogaq pojawic sie rézne przebarwienia, wynikajace ze sktadu tabletek do zmywarki oraz kontaktu z innym rodzajem
stali, ktéore mozna usunac¢ przy pomocy specjalnego $rodka przeznaczonego do czyszczenia produktow ze stali

nierdzewnej.
. Do zmywarki nie nadajq sie sztué¢ce satynowane.

Moje zamoéwienie v

Status zamowienia

Sledzenie przesytki
Chce zareklamowaé produkt

Chce zwréci¢ produkt
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Skontaktuj si¢ z nami! v

882 004 050
sklep@amefa.pl

Godziny otwarcia:
pn-pt. 9.00-16.00
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